
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก  ข  
 

ผลการหาค่าดัชดีความสอดคล้องของแบบสอบถาม ( IOC ) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
๑๔๗ 

 

ผลการหาค่าดัชนีความสอดคล้อง ( IOC ) ของแบบสอบถามเพ่ือการวิจัยเร่ือง 
เร่ือง การพัฒนาองค์การแห่งการเรียนรู้ของส านักงานเขตตลิ่งชัน กรุงเทพมหานคร 

 
 

ข้อ 
การพัฒนาองค์การแห่งการเรียนรู้ของส านักงาน

เขตตลิ่งชัน กรุงเทพมหานคร 

ผู้เชี่ยวชาญท่าน ๑-๕ สรุป/แปลผล 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
ค่า  
IOC 

แปล
ผล 

 ๑. ด้านความรอบรู้แห่งตน        

๑ 
ท่านทราบและเข้าใจอย่างชัดเจนว่าส านัก งานเขต
ตลิ่งชัน ก าลังมุ่งหน้าพัฒนาไปในทิศทางใด 

+๑ +๑ +๑ +๑ +๑ ๑.๐๐ ใช้ได้ 

๒ 
ท่านมีความรู้และความเข้าใจเป็นอย่างดีเกี่ยวกับ
ระบบการท างานของสายงานที่ตนสังกัด 

+๑ +๑ +๑ +๑ +๑ ๑.๐๐ ใช้ได้ 

๓ 
ท่านมีความกระตือรือร้น ใฝ่ในการเรียนรู้และ
พัฒนาความรู้ความ สามารถของตนอยู่เสมอ 

+๑ +๑ +๑ +๑ +๑ ๑.๐๐ ใช้ได้ 

๔ 
ท่านมีความรู้ ความสารถและความเช่ียว ชาญใน
สายอาชีพของตนจนเป็นที่ยอมรับของเพื่อน
ร่วมงาน 

+๑ +๑ +๑ +๑ +๑ ๑.๐๐ ใช้ได้ 

๕ 
ท่ านมี การวางแผนล่ วงหน้ าก่ อนการลงมือ
ปฏิบัติงานท่ีได้รับมอบหมายอยู่เป็นประจ า 

+๑ +๑ +๑ +๑ +๑ ๑.๐๐ ใช้ได้ 

๖ 
ท่านสนทนาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในการท างาน
กับเพื่อนร่วมงานเป็นประจ า 

+๑ +๑ +๑ +๑ +๑ ๑.๐๐ ใช้ได้ 

๗ 
ท่านน าความรู้ที่ได้รับจากการประชุม สัมมนา การ
ฝึกอบรม การบรรยาย การอภิ ปรายมาประยุกต์ใช้
ในการท างานเป็นประจ า 

+๑ +๑ +๑ +๑ +๑ ๑.๐๐ ใช้ได้ 

๘ 
ท่านแบ่งปันความรู้ ประสบการณ์และสอนงานแก่
เพื่อนร่วมงานเป็นประจ า 

+๑ +๑ +๑ +๑ +๑ ๑.๐๐ ใช้ได้ 

๙ 
ท่านสามารถท างานท่ีได้รับมอบหมายจากสายงาน
ที่ตนสังกัดส าเร็จลุล่วงได้ด้วยดี 

+๑ +๑ +๑ +๑ +๑ ๑.๐๐ ใช้ได้ 

๑๐ 
ท่านท าการประเมินการท างานของตนด้วยการ
ขอให้เพื่อนร่วมงานช่วยท าการประเมินให้เสมอ 

+๑ +๑ +๑ +๑ +๑ ๑.๐๐ ใช้ได้ 

 ๒. ด้านแบบแผนความคิดอ่าน        

๑๑ 
ท่านยินดีรับฟังความคิดเห็นและค าเสนอ แนะของ
เพื่อนร่วมงานท่ีมีความเห็นต่างจากท่าน 

+๑ +๑ +๑ +๑ +๑ ๑.๐๐ ใช้ได้ 

๑๒ 
ท่านมีความเช่ือว่าการยึดถือค่านิยมร่วมกันจะ
น าไปสู่การปฏิบัติงานที่ดีและท าให้งานบรรลุผล
ส าเร็จได้ 

+๑ +๑ +๑ +๑ +๑ ๑.๐๐ ใช้ได้ 



 
๑๔๘ 

 

๑๓ 
ท่านมีความเช่ือว่าการเปลี่ยนวิธีการท างานแบบ
ใหม่จะสามารถท าให้การท างานมีประสิทธิภาพ
มากกว่าเดิม 

+๑ +๑ +๑ +๑ +๑ ๑.๐๐ ใช้ได้ 

๑๔ 
ท่านมีความพยายามปรับปรุงวิธีคิดและวิธี การ
ท างานออกไปจากรูปแบบเดิมอยู่ประจ า 

+๑ +๑ +๑ +๑ +๑ ๑.๐๐ ใช้ได้ 

๑๕ 
ท่านเช่ือว่าการจัดให้มีการประชุมสัมมนา การ
จัดการฝึกอบรมให้แก่ข้าราชการจะช่วยท าให้การ
ท างานมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึนกว่าเดิม 

+๑ +๑ +๑ +๑ +๑ ๑.๐๐ ใช้ได้ 

๑๖ 
ท่านสามารถปรับรูปแบบวิธีการคิด วิธีการ
ปฏิบัติงานให้ทันสมัยอยู่เสมอ โดยให้สอด คล้อง
กับเป้าหมายขององค์การที่ได้ก าหนดไว้ 

+๑ +๑ +๑ +๑ +๑ ๑.๐๐ ใช้ได้ 

๑๗ 
ท่านเชื่อว่ารูปแบบวิธีการคิดและวิธีการปฏิบัติงาน
แบบเดิมเป็นอุปสรรคต่อความคิดสร้างสรรค์สิ่ง
ใหม ่

+๑ +๑ +๑ +๑ +๑ ๑.๐๐ ใช้ได้ 

๑๘ 
ท่านตระหนักดีว่า การมีทัศนคติและท่าทีที่ดีต่อ
เพื่อนร่วมงานเป็นปัจจัยส าคัญต่อการปฏิบัติงาน
ร่วมกัน 

+๑ +๑ +๑ +๑ +๑ ๑.๐๐ ใช้ได้ 

๑๙ 
ท่านเช่ือว่าการแลกเปลี่ยนทัศนะระหว่างเพื่อน
ร่วมงานด้วยใจบริสุทธ์ิจะเป็นปัจจัยช่วยให้องค์การ
เติบโตและนับวันเข้มแข็งขึ้น 

+๑ +๑ +๑ +๑ +๑ ๑.๐๐ ใช้ได้ 

๒๐ 
ท่านมักจะทบทวนผลการท างานประเมิน ผลของ
งาน และท าการสรุปผลของการ   ปฏิบัติงานกับ
เพื่อนร่วมงานเป็นประจ า 

+๑ +๑ +๑ +๑ +๑ ๑.๐๐ ใช้ได้ 

 ๓. ด้านการสร้างวิสัยทัศน์ร่วมกัน        

๒๑ 
ท่านมีความเข้าใจวิสัยทัศน์ของส านักงานเขตฯ 
อย่างชัดเจนและพร้อมท่ีจะทุ่มเท เพื่อ ให้วิสัยทัศน์
ที่ตั้งไว้นั้นบรรลุผลเป็นจริง 

+๑ +๑ +๑ +๑ +๑ ๑.๐๐ ใช้ได้ 

๒๒ 
การมีวิสัยร่วมกันเปิดให้โอกาสให้ท่านและเพื่อน
ร่วมงานได้แสดงความเป็นผู้มีวิสัยทัศน์ท่ีกว้างไกล 

+๑ +๑ +๑ +๑ +๑ ๑.๐๐ ใช้ได้ 

๒๓ 
ท่านเองมีวิสัยทัศน์ส่วนตัวที่สอดคล้องกับกับ
เป้าหมายของส านักงานเขตฯ โดยไม่มีความ
ขัดแย้งกัน 

+๑ +๑ +๑ +๑ +๑ ๑.๐๐ ใช้ได้ 

๒๔ 
ท่านยอมรับวิสัยทัศน์ของส านักงานเขตฯ พร้อมท้ัง
น ามาก าหนดเป้าหมายและทิศทางการท างานของ
ตนเสมอ 

+๑ +๑ +๑ +๑ +๑ ๑.๐๐ ใช้ได้ 

๒๕ 
ท่านมีความตระหนักดีว่า อนาคตและความ ส าเร็จ
ขององค์การนั้นเป็นความรับผิดชอบร่วมกันของ
ข้าราชการสังกัดส านักงานเขตฯ 

+๑ +๑ +๑ +๑ +๑ ๑.๐๐ ใช้ได้ 

๒๖ 
ผู้บริหารหรือผู้บังคับบัญชาของท่านมักจะพูดถึง
หรือเล่าเรื่องวิสัยทัศน์ให้ทีมงานฟังเป็นประจ า จน

+๑ +๑ +๑ +๑ +๑ ๑.๐๐ ใช้ได้ 



 
๑๔๙ 

 

ท าให้ท่านและเพื่อนร่วมงานมีแรงบันดาลใจในการ
ท างาน 

๒๗ 
ในองค์การของท่านมีการผลักดันวิสัยทัศน์ที่
ก าหนดไว้เพื่อให้บรรลุผลเป็นจริง 

+๑ +๑ +๑ +๑ +๑ ๑.๐๐ ใช้ได้ 

๒๘ 
ในองค์การมีการด าเนินการตามวิสัยทัศน์ที่ก าหนด
ไว้และมีการอธิบายเรื่องวิสัยทัศน์อย่างเป็น
กิจลักษณะ 

+๑ +๑ +๑ +๑ +๑ ๑.๐๐ ใช้ได้ 

๒๙ 
ท่ านสามารถเ ช่ือมโยงวิ สัยทัศน์ของตนกับ
วิสัยทัศน์ขององค์การได้เป็นอย่างดี 

+๑ +๑ +๑ +๑ +๑ ๑.๐๐ ใช้ได้ 

๓๐ 
ภายในองค์การมีการก าหนดแผนยุทธ ศาสตร์และ
แผนปฏิบัติการให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ท่ีก าหนด
ไว ้

+๑ +๑ +๑ +๑ +๑ ๑.๐๐ ใช้ได้ 

 ๔. ด้านการเรียนรู้แบบเป็นทีม        

๓๑ 
ภายในองค์การมีการสนทนาแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็น ประสบการณ์ท างานและมีการยอมรับ
เหตุผลของกันและกันเป็นประจ า 

+๑ +๑ +๑ +๑ +๑ ๑.๐๐ ใช้ได้ 

๓๒ 
ท่านมีการพูดคุยกันและแลกเปลี่ยนทัศนะร่วมกัน
กับทีมงานโดยที่ทุกคนมีความต้อง การผลลัพธ์ของ
ทีมร่วมกันเป็นประจ า 

+๑ +๑ +๑ +๑ +๑ ๑.๐๐ ใช้ได้ 

๓๓ 
ท่านเช่ือว่าการเรียนรู้ของข้าราชการทุกระ ดับจะ
เป็นตัวช่วยให้เกิดการพัฒนาขององค์การอย่าง
แท้จริง 

+๑ +๑ +๑ +๑ +๑ ๑.๐๐ ใช้ได้ 

๓๔ 
ท่านมุ่งมั่น พร้อมท้ังยึดมั่นในการเข้าร่วมกิจ กรรม
ต่าง ๆ ขององค์การอย่างเป็นประจ า 

+๑ +๑ +๑ +๑ +๑ ๑.๐๐ ใช้ได้ 

๓๕ 
ท่ านกระตื อรื อ ร้ นที่ จ ะ เ รี ยนรู้ วิ ธี ก ารแก้ ไข
ข้อผิดพลาดร่วมกับทีมร่วมงานเป็นประจ า 

+๑ +๑ +๑ +๑ +๑ ๑.๐๐ ใช้ได้ 

๓๖ 
ท่านสามารถแสดงความคิดเห็นที่แตกต่างได้ และ
มักจะได้รับการเคารพและยอมรับจากเพื่อน
ร่วมงานเสมอ 

+๑ +๑ +๑ +๑ +๑ ๑.๐๐ ใช้ได้ 

๓๗ 
ท่านและเพื่อนร่วมงานมักจะน าเอาความผิด 
พลาดที่เกิดขึ้นในองค์การมาเป็นบทเรียนอันมี
คุณค่าต่อการปฏิบัติงานเป็นประจ า 

+๑ +๑ +๑ +๑ +๑ ๑.๐๐ ใช้ได้ 

๓๘ 
ท่านมีความคิดว่าความส าเร็จของท่านคือความ 
ส าเร็จของเพื่อนร่วมงานทุกคนท่ีอยู่ในองค์การ 

+๑ +๑ +๑ +๑ +๑ ๑.๐๐ ใช้ได้ 

๓๙ 
ท่านเ ช่ือว่าการประชุมปรึกษาหารือกันอย่าง
สม่ าเสมอสามารถช่วยพัฒนาความสัมพันธ์และ
ความเป็นน้ าหนึ่งใจเดียวกันขององค์การได้ 

+๑ +๑ +๑ +๑ +๑ ๑.๐๐ ใช้ได้ 



 
๑๕๐ 

 

๔๐ 
ท่านเช่ือว่าการเรียนรู้ของเพื่อนร่วมงานทุกคน
สามารถท าให้เกิดการพัฒนาต่อองค์การอย่าง
แท้จริง 

+๑ +๑ +๑ +๑ +๑ ๑.๐๐ ใช้ได้ 

 ๕. ด้านการคิดอย่างเป็นระบบ        

๔๑ 
ท่านปฏิบัติงานอย่างมีขั้นตอน พร้อมจัด   ล าดับ
ความส าคัญของงานอย่างเป็นระบบและสามารถ
ตรวจสอบรายละเอียดได้เป็นประจ า 

+๑ +๑ +๑ +๑ +๑ ๑.๐๐ ใช้ได้ 

๔๒ 
ท่านเช่ือว่าการปฏิบัติงานอย่างเป็นขั้นตอนและ
เป็นระบบสามารถช่วยท่านประหยัดทั้งเวลาและ
ช่วยป้องกันข้อผิดพลาดที่อาจมีขึ้นได้ 

+๑ +๑ +๑ +๑ +๑ ๑.๐๐ ใช้ได้ 

๔๓ 
ท่ านสามารถคิดวิ เคราะห์การปฏิบัติ งานที่
สลับซับซ้อนได้อย่างเป็นระบบและเป็นขั้นตอน
เสมอ 

+๑ +๑ +๑ +๑ +๑ ๑.๐๐ ใช้ได้ 

๔๔ 
ท่านช่วยเพื่อนสมาชิกคิดวางแผนการแก้ไขปัญหา
และป้องกันปัญหาที่อาจเกิดขึ้นได้อย่างเป็นระบบ
และมีแบบแผนที่ดี 

+๑ +๑ +๑ +๑ +๑ ๑.๐๐ ใช้ได้ 

๔๕ 
ภายในองค์การมีการระดมความคิดของข้าราชการ
เพื่อให้เกิดองค์ความรู้ใหม่เป็นประจ า 

+๑ +๑ +๑ +๑ +๑ ๑.๐๐ ใช้ได้ 

๔๖ 

ภายในองค์การมีระบบการบริหารและระบบการ
ป ฏิ บั ติ ก า ร ที่ มี ม า ต ร ฐ า น  ส า ม า ร ถ ส ร้ า ง
ความก้าวหน้าในอาชีพให้แก่ข้าราช การที่สังกัดใน
องค์การ 

+๑ +๑ +๑ +๑ +๑ ๑.๐๐ ใช้ได้ 

๔๗ 
ท่านมีการมองและแก้ไขปัญหาแบบใหม่ โดยที่ไม่
ยึดติดกรอบความคิดเดิม ๆ 

+๑ +๑ +๑ +๑ +๑ ๑.๐๐ ใช้ได้ 

๔๘ 
ท่านมีความยืดหยุ่นในการปฏิบัติงาน พร้อมทั้ง
สามารถปรับเปลี่ยนได้ตามาสถานการณ์เป็น
ประจ า 

+๑ +๑ +๑ +๑ +๑ ๑.๐๐ ใช้ได้ 

๔๙ 
ภายในองค์การมีคณะกรรมการในการด า เนินงาน
และมีการพัฒนากระบวนการคิดอย่างเป็นระบบ
เป็นขั้นตอนท่ีชัดเจน 

+๑ +๑ +๑ +๑ +๑ ๑.๐๐ ใช้ได้ 

๕๐ 
ท่ านมี ก ารประ เมิ นผลและติ ดตามผลกา ร
ปฏิบัติงาน แล้วน าผลการประเมินนั้นมาปรับปรุง
พัฒนาการท างานของท่านเป็นประจ า 

+๑ +๑ +๑ +๑ +๑ ๑.๐๐ ใช้ได้ 

  
 


